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I. BOLUM
GENEL HUKUMLER

Madde 1- Amag

(1) Hekim Birligi’ne bagli organ, komisyon ve temsilcilerin sosyal medya hesaplarim
etkin ve sorumlu bir sekilde kullanmalarini hedeflemektedir.

(2) Hekim Birligi’nin degerlerini yansitan bir tutum sergileyerek, tiyelerimizin hak ve
menfaatlerini korumak, sorunlara dikkat ¢cekmek, iletisimi saglamak ve farkindaligi
artirmak amaclanmaktadir. Sosyal medyada Hekim Birligi’nin itibarim1 korumak,
iyelerimizin sesini duyurmak ve etkinliklerimizi tanitmak i¢in sorumluluk sahibi
olmak dnemlidir.

(3) Hekim Birligi’ni temsil eden sosyal medya hesaplarinin kullanilmasinda rehberlik
etmek, sosyal medya hesaplarinin dogru ve etik bir sekilde nasil kullanilacagina dair
genel prensipleri ve en iyi uygulamalar1 agiklamaktir.

(4) Yonetmelige uyulmasi, Hekim Birligi’nin itibarin1 korumasina, iiyelerimizin
mesleki hak ve menfaatlerini savunmasia ve sosyal medyay1 etkili bir sekilde
kullanmasina yardimci olacaktir.

Madde 2- Kapsam

(1) Hekim Birligi’ne bagl organ, komisyon ve temsilcilikler adina ve Hekim Birligi
bilinyesinde gorev alan kisilerin sendikal gorevleri nedeniyle kullandiklari, merkez
yonetim kurulu tarafindan baglant: linkleri belirlenmis, Hekim Birligi isim/unvanlari
ile agilmis ve logo kullanilan tiim kurumsal hesaplar1 kapsar. Bu kapsam disinda,
yonetim kurulunun yazili onay1 ve bilgisi olmadan agilan sosyal medya hesaplar1 bu
yonetmelik kapsaminda degerlendirilmez.

(2) Hekim Birligi yoneticileri ve temsilcilerine ait hesaplar disinda kalan iiyelerin
kisisel sosyal medya hesaplari, bu yonetmelik kapsami digsindadir. Bununla birlikte,
iiyelere ait kisisel hesaplar icin genel disiplin hiikiimleri saklidir.

Madde 3- Dayanak

(1) Bu yonetmelik, Hekim Birligi Tiiziigi’'niin 69’uncu maddesi dogrultusunda
hazirlanmustir.

(2) Bu yonetmelikte hiikim bulunmayan durumlarda, 4688 sayilt Kanun’un “Diger
kanunlarin uygulanmasi” baglikli 43’ilincii maddesine gore, “Bu kanunda hiikiim
bulunmayan hallerde 2821 sayili Sendikalar Kanunu, 2908 sayili Dernekler Kanunu,
743 sayil Tiirk Medeni Kanunu ve konfederasyonlarda gorev alacaklar hakkinda kamu
gorevlilerinin tabi olduklar1 personel kanunlariin ilgili hiikiimleri ve bu kanunlara
bagl ¢ikarilan yonetmelikler ile teblig hiikiimleri” uygulanir.

Madde 4- Tamimlar

(1) Bu yonetmelikte yer alan;

(a) Bagkan Yardimcisi: Genel baskanin gorev verecegi genel baskan yardimcisini,
(b) Bildiri: Genel baskan veya Hekim Birligi Merkez Yonetim Kurulu iiyeleri
tarafindan hazirlanan ve duyurulmasi istenen her tiirli yazili, sesli veya gorsel
paylasimlari,




(c) Kurumsal Hesap: Hekim Birligi’ne bagli organ, komisyon ve temsilcilikler adina,
Hekim Birligi biinyesinde gorev alan kisilerin sendikal gorevleri nedeniyle
kullandiklari, merkez yonetim kurulu tarafindan baglant: linkleri belirlenmis, Hekim
Birligi isim/unvanlari ile agilmis ve kurumsal logonun kullanildigi WhatsApp, Twitter,
Instagram, Telegram, Facebook, YouTube gibi sosyal medya hesaplarini,

(d) Kurul: Sosyal medya kurulunu,

(e) Logo: Hekim Birligi logosu ve buna bagli 6zgiilenmis logolari,

(f) Paylasim: Sosyal medyada paylasilan her tiirlii yazili, isitsel veya gorsel iletiyi,
(2) Sosyal Medya: internet iizerinde Kkisilerin etkilesimde bulunabildigi, icerik
paylasabildigi ve iletisim kurabildigi ¢evrimigi veya ¢evrimdist her tiirlii platformu,
(h) Yetkili: Birinci derecede genel baskan, ikinci derecede genel bagkanin gorev
verecegi genel baskan yardimcisini,

(1) Yonetmelik: Hekim Birligi Sosyal Medya Y 6netmeligi’ni,

(j) Yonetici: Siras1 ile Genel baskan ( olmadigi durumda gorevlendirdigi Genel Bagkan
Yardimcisi) , sube baskani (veya bu kisilerin gorevlendirecegi baskan yardimeilari)
veya il bagkanini,

(k) Yonetim Kurulu: Hekim Birligi Genel Merkez Yo6netim Kurulu’nu,

(1) Tuiziik: Hekim Birligi Tiiziigii 'ni,

(m) Uye: Hekim Birligi iiyesini,

(n) Web Sitesi: Sendika merkezinin ve subelerin agmak zorunda oldugu sosyal medya
iletisim organini,

(o) Sosyal Medya Teknik Destek Saglayicisi: Sendika merkezi ve merkez yonetim
kurulundan izin almak kosuluyla subelerin teknik destek aldiklar1 sosyal medya igerik
iiretici profesyonel sirketleri ve/veya kisileri ifade eder.

Madde 5- Temel ilke ve Esaslar

(1) Genel olarak paylasimlarin; Atatiirk 6nderliginde kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti Anayasasi ile hiikiim altina alinan demokratik, laik ve sosyal hukuk devleti
ilkelerine dayal1, milli ve manevi degerlere saygili olmasi gerekir. Politik amag veya
hedef giiden herhangi bir kisi ya da zlimre ile herhangi bir siyasi parti, siyasi fikir veya
siyasi amagcla bir araya gelmis kurulus ve topluluklarin tesiri altinda kalinarak paylasim
ve yorum yapilamaz; ayni sekilde bu yapilarin lehine ya da aleyhine olacak sekilde
paylasim ve yorumda bulunulamaz.

Bu kapsamda:

(a) Saygili ve Mesleki Davranis: Sosyal medyada her zaman saygili ve profesyonel
bir dil ve davranis sergilenmelidir. Paylagimlarda meslege yarasir sekilde, etik ve
deontolojik kurallara uygun bir tutum ic¢inde olmali; argo kelime kullanimindan ve
kisisel saldirilardan kagiilmalidir.

(b) itibar1 Koruma: Sosyal medyada hekimlik meslegi ve Hekim Birligi’nin itibarmni
korumak i¢in 6zen gosterilmeli; paylasimlarda dogru ve giivenilir bilgilere yer
verilmelidir.

(c) Gizlilik ve Giivenlik: Uyelere ve sendikaya ait gizli bilgiler sosyal medyada
paylasilmamalidir. Kisisel verilerin gizliligi ve giivenligi korunmaly; tiyelerin ve diger
paydaslarin mahremiyetine saygi gosterilmelidir. Ozel nitelikteki kisisel veriler,
ornegin 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, dini inang, saglik durumu gibi bilgiler
kesinlikle paylasilmamalidir.

(d) Bagimsizhik ve Tarafsizlik: Sosyal medyada bagimsizlik ve tarafsizlik ilkelerine
sadik kalinmali; siyasi ideolojik goriis, parti ve kisilerle ilgili paylasimlardan
kaginilmali ve siyasi ideolojik amaglara hizmet edilmemelidir.

(e) Mesleki Kurallara ve Yasalara Uygunluk: Sosyal medyada hekimlik meslek




kurallarina uygun sekilde hareket edilmeli ve tiim yasal gerekliliklere uyulmalidir.

(f) Toplumsal Duyarhhk: Hekim Birligi olarak toplumsal duyarlilikla hareket
edilmeli; insan haklarina, c¢esitlilik ve kapsayicilik ilkelerine uygun sekilde
davranilmali; ayrimcilik ve nefret sdyleminden kaginilmalidir.

(g) Isbirligi ve Diyalog: Sosyal medya iizerinde iiyeler, diger sendikalar, paydaslar ve
kamuoyu ile igbirligi yapilmali ve olumlu bir diyalog ortami saglanmalidir.

Fikir aligverisine acik olunmali; sorular ve geri bildirimlere duyarli sekilde yanit
verilmelidir.

(h) Disiplin Hiikiimleri: Sendika disiplin yonetmeliginde yer alan disiplin cezasi
gerektiren eylemlerden kagmilmalidir. Yonetim kurullar1 ve disiplin kurullarinin
sendika disiplin yonetmeligindeki haklar1 saklidir.

(2) Sendika genel merkezinin web sitesi ile Telegram, Twitter, Instagram, Facebook
ve YouTube’da sendika adina agilmis hesaplarinin bulunmasi zorunludur. Subelerin
ise web sitesi ile Twitter ve Instagram hesaplarimin bulunmasi zorunludur
(Bulunmamasi durumunda genel merkez gerekli deste§i verir). Subelere ait sosyal
medya hesaplarinin sifrelerinin genel merkeze bildirilmesi zorunludur.

(3) Sosyal Medya Yonetimi:

(a) Sosyal medya iletisim organlarinin yonetiminden primer sorumlu yonetici olmakla
birlikte, genel merkez tarafindan sosyal medya teknik destek saglayicisi ile anlasilmasi
durumunda, yoneticilere profesyonel destek saglanir.

(b) Sosyal medya teknik destek saglayicisi, sendikanin sosyal medya hesaplarindan
yapilacak paylasimlarin yazi dili, gorsel tasarimi ve sunumunun hazirlanmasindan
sorumludur. Ayrica, yoneticinin talebi halinde, belirlenen kisi veya sirket calisani, web
sitesi, Twitter, Instagram, Facebook ve YouTube kanallarindan paylagimlar1 yapmakla
yiikiimliidiir.

(c) Sendika genel merkezi, iiyeler ve temsilcilerle WhatsApp ve Telegram iizerinden
grup kurarak iletisim saglar.

(4) Takip Tlkeleri:

(a) Resmi sosyal medya hesaplari; Cumhurbaskani, Saglik Bakani, tiim bakanliklar,
Diinya Saglik Orgiitii, Tiirk Tabipler Birligi, Tabip Odalari, Valilikler ve sendika
faaliyet alaniyla ilgili diger devlet kurumlarin takip eder.

(b) Saglik is koluyla alakali STK’lar, Hekim Birligi’ne ait sosyal medya hesaplarini
takip ediyorsa karsilik olarak takip edilebilir.

(c) Higbir siyasi kurulus veya kisinin sosyal medya hesaplar1 sendika resmi sosyal
medya hesaplarindan takip edilmez.

(d) Gergek kisiye ait olmayan sosyal medya hesaplar1 takip edilmez. Devlet
kurumlarinda yonetici olan genel miidiir, daire baskani, saglik miidiirii gibi kisilere ait
sosyal medya hesaplar1 ise yonetim kurulu karariyla takip edilebilir.

II. BOLUM
KURUMSAL HESAPLARIN YONETILMESI

Madde 6- Kurumsal Hesaplarin Yetkilisi ve Yonetimi

(1) Hekim Birligi kurumsal hesaplarinin sahibi, yonetim kurulu bagkanidir.

(a) Bildiriler, genel baskan ve yonetim kurulu tarafindan belirlenir.

(b) Temel yetkili, genel baskan veya genel bagkanin yetkilendirecegi genel baskan




yardimcisidir.

(c) Kurumsal hesaplarin giivenligi i¢in kayit edilecek telefon numarasi, genel baskanin
belirleyecegi sendikaya ait kurumsal telefon numarasidir. Mail adresi ise sendikanin
resmi e-posta adresi (iletisim@hekimbirliksen.org) olacaktir.

(2) Yoneticiler, faaliyet alanlarindaki kurumsal hesaplarin denetim ve takibinden
sorumludur.

(3) Sube temsilcilikleri ile il ve ilge temsilciliklerine bagli olarak, merkez yonetim
kurulundan izin almak kosuluyla kurumsal hesap olusturulabilir. Ancak isyerlerinde
kurumsal hesap olusturulamaz. Subeler, sosyal medya hesaplarinin yonetimi,
isletilmesi vb. islemler i¢in sendika kurumsal kimligi disinda {icret karsilig1 herhangi
bir kurum veya kisi ile anlagma yapamaz ve iicret 6deyemez. Bu tiir bir destek talebi
olmas1 durumunda gerekli profesyonel destek genel merkez tarafindan saglanir.

(4) Sosyal medya hesaplarina eklenecek yeni iiyeler, sube ve il baskanliinca
denetlenecek, yeni liyeler yonetici tarafindan gruba eklenecek ve tanitilacaktir.

Madde 7- Hesaplarin Bildirimi ve Acilmasi

(1) Mevcut tiim kurumsal hesaplarin adres bilgileri ve baglantilari, yoneticiler
tarafindan kurumsal e-posta, sendika yazilim sistemi veya diger yazili iletisim
araglariyla yetkiliye bildirilmelidir.

(2) Yeni acilacak tiim kurumsal hesap talepleri yetkiliye bildirilir.

(3) Logo kullanimi, genel baskan veya gorev verecegi genel baskan yardimcisinin
onay1 dahilinde, yoneticilerin sorumlulugundadir.

(4) Kurumsal hesap agilmasi talebi merkez yonetim kurulu onayina sunulur.

(5) Kurumsal hesaplarin giivenligi i¢cin karmasik sifreler kullanilmali ve diizenli olarak
giincellenmelidir.

(6) Her kurumsal hesap i¢in yoneticilerin bilgi ve iletisim bilgileri kaydedilmeli ve
giincel tutulmalidir.

Madde 8- Bildiri ve Paylasimlar

(1) Bildiri ve paylasimlar, Hekim Birligi’nin degerlerini yansitmali ve amaca uygun
olmalidir.

(2) Genel merkez kurumsal hesaplarindan yapilan tiim bildiriler, diger kurumsal
hesaplarda da paylasilmalidir. Genel merkez bildirilerini paylasmanin sorumlulugu
yoneticilere aittir.

(3) Onemli giin, hafta ve anmalarda genel merkezin yayimladigi bildiriler
kullanilmalidir.

(4) Paylasimlar, dogru, giivenilir ve dogrulanabilir kaynaklardan elde edilen bilgilere
dayanmalidir.

(5) Ozel hayat ilgilendiren bilgiler korunmali ve paylasiimamalidir.

(6) Genel merkez tarafindan yapilan paylasimlarin subelere ait web sitesi, Twitter ve
Instagram vb. hesaplarindan paylasimi zorunludur. Bu konuda primer sorumlu sube
bagkan1 veya onun gorevlendirecegi sube baskan yardimcisidir.

(7) Resmi hesaptan yapilan "tag" (etiket) ¢aligsmalar1 hakkinda tiim tiyelere bilgi SMS’1
iletilmelidir.

(8) T.C. Devleti tarafindan kabul edilen resmi tatil ve anma giinleri i¢in sendika resmi
sosyal medya hesaplarindan paylagim yapilmast esastir.

(9) Uye olsun ya da olmasin tiim hekim vefatlar1 igin bassaglig1 mesaji yayimlanmasi
esastir. Oz kiyim nedeniyle vefat durumunda olayin gerceklesme sekli paylasimda dile
getirilmez.




Madde 9- Tletisim ve Yanitlar

(1) Uyelerin, takipgilerin ve diger paydaslarin sorular1 veya yorumlarina hizli ve uygun
sekilde yanit verilmelidir.

(2) Olumsuz yorumlar veya sikayetler profesyonel bir sekilde ele alinmali ve
gerektiginde 6zel mesaj yoluyla iletisim kurulmalidir.

(3) Sosyal medya hesaplar1 iizerinden iletisimde kullanilan dil ve ton, saygili, yapici
ve profesyonel olmalidir.

Madde 10- Takipci ve Etkilesim Yonetimi

(1) Sosyal medya hesaplarinin takipgi sayisini artirmak i¢in ¢alisilmalidir.

(2) Tiim tyelerin Hekim Birligi kurumsal hesaplarina tiye olmalarini saglamak i¢in
gerekli girisimlerde bulunulmalidir.

(3) Takipgilerin yorumlarina ve etkilesimlerine deger verilmeli, etkilesimleri artiracak
sorular, anketler veya etkinlikler diizenlenmelidir.

(4) Gergek kisi ve tiizel kisiye ait sosyal medya hesaplari, sendika resmi sosyal medya
hesaplarindan engellenemez. Ancak elestiri sinirlarini asan hakaret icerikli yorumlar
silinir. TCK veya sendika disiplin yonetmeligine gore sug teskil eden bir yorum varsa,
geregi i¢in hukuk birimine veya disiplin kuruluna sevk edilir.

Madde 11- Ol¢iim ve Raporlama

(1) Sosyal medya hesaplarinin igerik etkilesimleri, takip¢i sayis1 ve paylasim siklig
gibi Olciitler yoneticiler tarafindan aylik olarak takip edilmeli ve sirasiyla sube yonetim
kuruluna ve genel merkez biinyesinde kurulacak sosyal medya kuruluna ayda bir bilgi
raporu seklinde sunulmalidir.

(2) Takip raporlar1 diizenli olarak yetkililerle paylasilmali ve sube baskaninin
sorumlulugunda olmalidir.

III. BOLUM
KURUL, YAPTIRIM VE SORUMLULUK

Madde 12- Sosyal Medya Kurulu ve Komisyonlar

(1) Sosyal medya kurulu, genel merkez yonetim kurulu ile sube baskani veya
gorevlendirecegi sube baskan yardimcilari, yonetim kurulu karari ile secilen diger
yoneticiler, yetkililer, basin veya sosyal medya danigmani, hukuk miisaviri gibi ilgili
kisilerden olusan bir kuruldur. Kurul en fazla 15 kisiden olusur.

(2) Kurul, Yonetmeligin amaglar1 dogrultusunda faaliyet gosterir. Bu kapsamda:

Temel ilke ve Esaslar,

Kurumsal hesaplarin yonetilmesi, bildirilmesi ve agilmasi,

Bildiri ve Paylagimlar,

fletisim ve Yanutlar,

Takipe¢i ve Etkilesim Y6netimi,

Olgiim ve Raporlama gibi konularim takip ve degerlendirmesini yapar. Bu konular ile
sosyal medyanin etkin kullanilmas1 ve yasanan sorunlar hakkinda goriis ve tavsiyede
bulunur.

(3) Kurula, sendika genel baskani veya genel baskanin gorevlendirdigi genel baskan
yardimcist baskanlik eder. Glindemi, genel baskan yoklugunda baskan yardimecisi
belirler.

(4) Kurula bagli alt komisyonlar olusturulabilir. Alt komisyonlar, kurul tarafindan veya
dogrudan sendika genel baskaninin 6nerisi ile yonetim kurulu karariyla belirlenir ve




gerekli is ve islemleri yiirtitiir.
(5) Kurul kararlari, bagskan yardimcisi tarafindan yonetim kuruluna sunulur.

Madde 13- Yaptirim

(1) Kurumsal hesaplarda yukarida bahsedilen temel ilkelere, hukuka, genel ahlaka ve
meslek etigine uymayan paylasimlar veya polemikler nedeniyle sorun yasanirsa,
yoneticiler ilgili kisi veya kisileri yazili olarak (sosyal medya {izerinden 6zel iletisimle
veya sendika resmi i¢ yazisma sistemiyle) uyarir. Ayrica kisileri uzlasmaya davet eder.
(2) Uyartya ragmen sorun yaganmaya devam ediyorsa, bir saati ge¢gmeyecek sekilde
sosyal medya hesabi1 paylasim yapmaya kapatilir.

(3) Sosyal medya hesab1 paylasim yapmaya agildiktan sonra sorun devam ederse,
yonetici 24 saate kadar hesabi paylasim yapmaya kapatma yetkisine sahiptir. Bu
kapama islemi higbir sekilde 24 saati gecemez.

(4) Kurumsal hesaplarda yukarida belirtilen temel ilkelere, hukuka, genel ahlaka ve
meslek etigine uymayan paylagimlar, yoneticiler tarafindan veya yonetim kurulu karari
ile silinebilir.

(5) Yoneticiler, tiyelerin ifade 6zgiirliiglinii ve bilgi alma hakkini engelleyici higbir
eylemde bulunamaz.

(6) Sinkafl1 s6z kullanan iiyelerin kurumsal hesaplarda yorum yapmasi engellenebilir
veya gruptan tedbirli olarak ¢ikarilabilir. Boyle bir durumda ilgili iiye, 24 saat i¢inde
merkez disiplin kuruluna veya zorunlu hallerde merkez denetleme kuruluna sevk edilir.
Tedbirin devam ettirilip ettirilmeyecegine ilgili kurul karar verir. Siiresi iginde yonetim
kurulu ilgili kurula bagvurmazsa, iiye tedbirin kaldirilmasi i¢in dogrudan ilgili kurula
bagvurabilir. Merkez disiplin kurulu veya zorunlu hallerde merkez denetleme kurulu,
kendisine yapilan bagvuruyu takiben 24 saat i¢inde karar verir. Kurul karar1 kesindir.

Madde 14- Sorumluluk

(1) Paylasimlardan kaynaklanan 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu gibi kanunlarla ilgili cezai sorumluluk, paylagimi yapan
kisiye aittir.

(2) Patenti alinmig logonun izinsiz kullanilmas1 halinde hukuki ve disiplin yollarina
basvurulur.

(3) Kisisel paylasimlardan dolayr yonetici veya yetkililerin hukuki sorumlulugu
bulunmamaktadir.

(4) Paylagimlardan kaynaklanan kisiler arasi hukuki uyusmazliklarda sendika taraf
olamaz.

(5) Yonetim kurulunun tiiziikten kaynaklanan disiplin hakki saklidir.

IV. BOLUM
DIiGER HUKUMLER

Madde 15- Yonetmelik Degisikligi

(1) Yonetmelik, merkez yonetim kurulunun 03.01.2025 tarih ve 67 sayili yonetim kurulu
karari ile yiiriirliige girer. Yonetmelik, ¢ikarildiktan sonraki ilk genel kurulda degerlendirilir
ve son hali verilerek genel kurulun onayina sunulur.

Madde 16- Yiiriitme
(1) Yonetmelik, merkez yonetim kurulu ve genel baskan tarafindan yiiriitiiliir.




Gecici Madde 1- Mevcut Kurumsal Hesaplarin Bildirimi

(1) Yonetmelik yiirtirliige girdikten sonra 15 giin i¢inde, Yonetmeligin “Hesaplarin Bildirimi

ve Acilmas1” baglikli 7°nci maddesinin 1’inci fikrasi geregi, mevcut tiim kurumsal hesaplarin

adres bilgileri ve baglantilari, yoneticiler tarafindan (iletisim@hekimbirliksen.org) kurumsal
e-posta adresine bildirilir.
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	(1) Bu yönetmelik, Hekim Birliği Tüzüğü’nün 69’uncu maddesi doğrultusunda hazırlanmıştır.
	(2) Bu yönetmelikte hüküm bulunmayan durumlarda, 4688 sayılı Kanun’un “Diğer kanunların uygulanması” başlıklı 43’üncü maddesine göre, “Bu kanunda hüküm bulunmayan hallerde 2821 sayılı Sendikalar Kanunu, 2908 sayılı Dernekler Kanunu, 743 sayılı Türk Me...
	Madde 4- Tanımlar
	(1) Bu yönetmelikte yer alan;
	(a) Başkan Yardımcısı: Genel başkanın görev vereceği genel başkan yardımcısını,
	(b) Bildiri: Genel başkan veya Hekim Birliği Merkez Yönetim Kurulu üyeleri tarafından hazırlanan ve duyurulması istenen her türlü yazılı, sesli veya görsel paylaşımları,
	(c) Kurumsal Hesap: Hekim Birliği’ne bağlı organ, komisyon ve temsilcilikler adına, Hekim Birliği bünyesinde görev alan kişilerin sendikal görevleri nedeniyle kullandıkları, merkez yönetim kurulu tarafından bağlantı linkleri belirlenmiş, Hekim Birliği...
	(d) Kurul: Sosyal medya kurulunu,
	(e) Logo: Hekim Birliği logosu ve buna bağlı özgülenmiş logoları,
	(f) Paylaşım: Sosyal medyada paylaşılan her türlü yazılı, işitsel veya görsel iletiyi,
	(g) Sosyal Medya: İnternet üzerinde kişilerin etkileşimde bulunabildiği, içerik paylaşabildiği ve iletişim kurabildiği çevrimiçi veya çevrimdışı her türlü platformu,
	(h) Yetkili: Birinci derecede genel başkan, ikinci derecede genel başkanın görev vereceği genel başkan yardımcısını,
	(i) Yönetmelik: Hekim Birliği Sosyal Medya Yönetmeliği’ni,
	(j) Yönetici: Sırası ile Genel başkan ( olmadığı durumda görevlendirdiği Genel Başkan Yardımcısı) , şube başkanı (veya bu kişilerin görevlendireceği başkan yardımcıları) veya il başkanını,
	(k) Yönetim Kurulu: Hekim Birliği Genel Merkez Yönetim Kurulu’nu,
	(l) Tüzük: Hekim Birliği Tüzüğü’nü,
	(m) Üye: Hekim Birliği üyesini,
	(n) Web Sitesi: Sendika merkezinin ve şubelerin açmak zorunda olduğu sosyal medya iletişim organını,
	(o) Sosyal Medya Teknik Destek Sağlayıcısı: Sendika merkezi ve merkez yönetim kurulundan izin almak koşuluyla şubelerin teknik destek aldıkları sosyal medya içerik üretici profesyonel şirketleri ve/veya kişileri ifade eder.
	Madde 5- Temel İlke ve Esaslar
	(1) Genel olarak paylaşımların; Atatürk önderliğinde kurulan Türkiye Cumhuriyeti Devleti Anayasası ile hüküm altına alınan demokratik, laik ve sosyal hukuk devleti ilkelerine dayalı, milli ve manevi değerlere saygılı olması gerekir. Politik amaç veya ...
	Bu kapsamda:
	(a) Saygılı ve Mesleki Davranış: Sosyal medyada her zaman saygılı ve profesyonel bir dil ve davranış sergilenmelidir. Paylaşımlarda mesleğe yaraşır şekilde, etik ve deontolojik kurallara uygun bir tutum içinde olmalı; argo kelime kullanımından ve kişi...
	(b) İtibarı Koruma: Sosyal medyada hekimlik mesleği ve Hekim Birliği’nin itibarını korumak için özen gösterilmeli; paylaşımlarda doğru ve güvenilir bilgilere yer verilmelidir.
	(c) Gizlilik ve Güvenlik: Üyelere ve sendikaya ait gizli bilgiler sosyal medyada paylaşılmamalıdır. Kişisel verilerin gizliliği ve güvenliği korunmalı; üyelerin ve diğer paydaşların mahremiyetine saygı gösterilmelidir. Özel nitelikteki kişisel veriler...
	(d) Bağımsızlık ve Tarafsızlık: Sosyal medyada bağımsızlık ve tarafsızlık ilkelerine sadık kalınmalı; siyasi ideolojik görüş, parti ve kişilerle ilgili paylaşımlardan kaçınılmalı ve siyasi ideolojik amaçlara hizmet edilmemelidir.
	(e) Mesleki Kurallara ve Yasalara Uygunluk: Sosyal medyada hekimlik meslek kurallarına uygun şekilde hareket edilmeli ve tüm yasal gerekliliklere uyulmalıdır.
	(f) Toplumsal Duyarlılık: Hekim Birliği olarak toplumsal duyarlılıkla hareket edilmeli; insan haklarına, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkelerine uygun şekilde davranılmalı; ayrımcılık ve nefret söyleminden kaçınılmalıdır.
	(g) İşbirliği ve Diyalog: Sosyal medya üzerinde üyeler, diğer sendikalar, paydaşlar ve kamuoyu ile işbirliği yapılmalı ve olumlu bir diyalog ortamı sağlanmalıdır.
	Fikir alışverişine açık olunmalı; sorular ve geri bildirimlere duyarlı şekilde yanıt verilmelidir.
	(h) Disiplin Hükümleri: Sendika disiplin yönetmeliğinde yer alan disiplin cezası gerektiren eylemlerden kaçınılmalıdır. Yönetim kurulları ve disiplin kurullarının sendika disiplin yönetmeliğindeki hakları saklıdır.
	(2) Sendika genel merkezinin web sitesi ile Telegram, Twitter, Instagram, Facebook ve YouTube’da sendika adına açılmış hesaplarının bulunması zorunludur. Şubelerin ise web sitesi ile Twitter ve Instagram hesaplarının bulunması zorunludur (Bulunmaması ...
	(3) Sosyal Medya Yönetimi:
	(a) Sosyal medya iletişim organlarının yönetiminden primer sorumlu yönetici olmakla birlikte, genel merkez tarafından sosyal medya teknik destek sağlayıcısı ile anlaşılması durumunda, yöneticilere profesyonel destek sağlanır.
	(b) Sosyal medya teknik destek sağlayıcısı, sendikanın sosyal medya hesaplarından yapılacak paylaşımların yazı dili, görsel tasarımı ve sunumunun hazırlanmasından sorumludur. Ayrıca, yöneticinin talebi halinde, belirlenen kişi veya şirket çalışanı, we...
	(c) Sendika genel merkezi, üyeler ve temsilcilerle WhatsApp ve Telegram üzerinden grup kurarak iletişim sağlar.
	(4) Takip İlkeleri:
	(a) Resmi sosyal medya hesapları; Cumhurbaşkanı, Sağlık Bakanı, tüm bakanlıklar, Dünya Sağlık Örgütü, Türk Tabipler Birliği, Tabip Odaları, Valilikler ve sendika faaliyet alanıyla ilgili diğer devlet kurumlarını takip eder.
	(b) Sağlık iş koluyla alakalı STK’lar, Hekim Birliği’ne ait sosyal medya hesaplarını takip ediyorsa karşılık olarak takip edilebilir.
	(c) Hiçbir siyasi kuruluş veya kişinin sosyal medya hesapları sendika resmi sosyal medya hesaplarından takip edilmez.
	(d) Gerçek kişiye ait olmayan sosyal medya hesapları takip edilmez. Devlet kurumlarında yönetici olan genel müdür, daire başkanı, sağlık müdürü gibi kişilere ait sosyal medya hesapları ise yönetim kurulu kararıyla takip edilebilir.
	II. BÖLÜM
	KURUMSAL HESAPLARIN YÖNETİLMESİ
	Madde 6- Kurumsal Hesapların Yetkilisi ve Yönetimi
	(1) Hekim Birliği kurumsal hesaplarının sahibi, yönetim kurulu başkanıdır.
	(a) Bildiriler, genel başkan ve yönetim kurulu tarafından belirlenir.
	(b) Temel yetkili, genel başkan veya genel başkanın yetkilendireceği genel başkan yardımcısıdır.
	(c) Kurumsal hesapların güvenliği için kayıt edilecek telefon numarası, genel başkanın belirleyeceği sendikaya ait kurumsal telefon numarasıdır. Mail adresi ise sendikanın resmi e-posta adresi (iletisim@hekimbirliksen.org) olacaktır.
	(2) Yöneticiler, faaliyet alanlarındaki kurumsal hesapların denetim ve takibinden sorumludur.
	(3) Şube temsilcilikleri ile il ve ilçe temsilciliklerine bağlı olarak, merkez yönetim kurulundan izin almak koşuluyla kurumsal hesap oluşturulabilir. Ancak işyerlerinde kurumsal hesap oluşturulamaz. Şubeler, sosyal medya hesaplarının yönetimi, işleti...
	(4) Sosyal medya hesaplarına eklenecek yeni üyeler, şube ve il başkanlığınca denetlenecek, yeni üyeler yönetici tarafından gruba eklenecek ve tanıtılacaktır.
	Madde 7- Hesapların Bildirimi ve Açılması
	(1) Mevcut tüm kurumsal hesapların adres bilgileri ve bağlantıları, yöneticiler tarafından kurumsal e-posta, sendika yazılım sistemi veya diğer yazılı iletişim araçlarıyla yetkiliye bildirilmelidir.
	(2) Yeni açılacak tüm kurumsal hesap talepleri yetkiliye bildirilir.
	(3) Logo kullanımı, genel başkan veya görev vereceği genel başkan yardımcısının onayı dahilinde, yöneticilerin sorumluluğundadır.
	(4) Kurumsal hesap açılması talebi merkez yönetim kurulu onayına sunulur.
	(5) Kurumsal hesapların güvenliği için karmaşık şifreler kullanılmalı ve düzenli olarak güncellenmelidir.
	(6) Her kurumsal hesap için yöneticilerin bilgi ve iletişim bilgileri kaydedilmeli ve güncel tutulmalıdır.
	Madde 8- Bildiri ve Paylaşımlar
	(1) Bildiri ve paylaşımlar, Hekim Birliği’nin değerlerini yansıtmalı ve amaca uygun olmalıdır.
	(2) Genel merkez kurumsal hesaplarından yapılan tüm bildiriler, diğer kurumsal hesaplarda da paylaşılmalıdır. Genel merkez bildirilerini paylaşmanın sorumluluğu yöneticilere aittir.
	(3) Önemli gün, hafta ve anmalarda genel merkezin yayımladığı bildiriler kullanılmalıdır.
	(4) Paylaşımlar, doğru, güvenilir ve doğrulanabilir kaynaklardan elde edilen bilgilere dayanmalıdır.
	(5) Özel hayatı ilgilendiren bilgiler korunmalı ve paylaşılmamalıdır.
	(6) Genel merkez tarafından yapılan paylaşımların şubelere ait web sitesi, Twitter ve Instagram vb. hesaplarından paylaşımı zorunludur. Bu konuda primer sorumlu şube başkanı veya onun görevlendireceği şube başkan yardımcısıdır.
	(7) Resmi hesaptan yapılan "tag" (etiket) çalışmaları hakkında tüm üyelere bilgi SMS’i iletilmelidir.
	(8) T.C. Devleti tarafından kabul edilen resmî tatil ve anma günleri için sendika resmi sosyal medya hesaplarından paylaşım yapılması esastır.
	(9) Üye olsun ya da olmasın tüm hekim vefatları için başsağlığı mesajı yayımlanması esastır. Öz kıyım nedeniyle vefat durumunda olayın gerçekleşme şekli paylaşımda dile getirilmez.
	Madde 9- İletişim ve Yanıtlar
	(1) Üyelerin, takipçilerin ve diğer paydaşların soruları veya yorumlarına hızlı ve uygun şekilde yanıt verilmelidir.
	(2) Olumsuz yorumlar veya şikayetler profesyonel bir şekilde ele alınmalı ve gerektiğinde özel mesaj yoluyla iletişim kurulmalıdır.
	(3) Sosyal medya hesapları üzerinden iletişimde kullanılan dil ve ton, saygılı, yapıcı ve profesyonel olmalıdır.
	Madde 10- Takipçi ve Etkileşim Yönetimi
	(1) Sosyal medya hesaplarının takipçi sayısını artırmak için çalışılmalıdır.
	(2) Tüm üyelerin Hekim Birliği kurumsal hesaplarına üye olmalarını sağlamak için gerekli girişimlerde bulunulmalıdır.
	(3) Takipçilerin yorumlarına ve etkileşimlerine değer verilmeli, etkileşimleri artıracak sorular, anketler veya etkinlikler düzenlenmelidir.
	(4) Gerçek kişi ve tüzel kişiye ait sosyal medya hesapları, sendika resmi sosyal medya hesaplarından engellenemez. Ancak eleştiri sınırlarını aşan hakaret içerikli yorumlar silinir. TCK veya sendika disiplin yönetmeliğine göre suç teşkil eden bir yoru...
	Madde 11- Ölçüm ve Raporlama
	(1) Sosyal medya hesaplarının içerik etkileşimleri, takipçi sayısı ve paylaşım sıklığı gibi ölçütler yöneticiler tarafından aylık olarak takip edilmeli ve sırasıyla şube yönetim kuruluna ve genel merkez bünyesinde kurulacak sosyal medya kuruluna ayda ...
	(2) Takip raporları düzenli olarak yetkililerle paylaşılmalı ve şube başkanının sorumluluğunda olmalıdır.
	III. BÖLÜM
	KURUL, YAPTIRIM VE SORUMLULUK
	Madde 12- Sosyal Medya Kurulu ve Komisyonlar
	(1) Sosyal medya kurulu, genel merkez yönetim kurulu ile şube başkanı veya görevlendireceği şube başkan yardımcıları, yönetim kurulu kararı ile seçilen diğer yöneticiler, yetkililer, basın veya sosyal medya danışmanı, hukuk müşaviri gibi ilgili kişile...
	(2) Kurul, Yönetmeliğin amaçları doğrultusunda faaliyet gösterir. Bu kapsamda:
	Temel İlke ve Esaslar,
	Kurumsal hesapların yönetilmesi, bildirilmesi ve açılması,
	Bildiri ve Paylaşımlar,
	İletişim ve Yanıtlar,
	Takipçi ve Etkileşim Yönetimi,
	Ölçüm ve Raporlama gibi konuların takip ve değerlendirmesini yapar. Bu konular ile sosyal medyanın etkin kullanılması ve yaşanan sorunlar hakkında görüş ve tavsiyede bulunur.
	(3) Kurula, sendika genel başkanı veya genel başkanın görevlendirdiği genel başkan yardımcısı başkanlık eder. Gündemi, genel başkan yokluğunda başkan yardımcısı belirler.
	(4) Kurula bağlı alt komisyonlar oluşturulabilir. Alt komisyonlar, kurul tarafından veya doğrudan sendika genel başkanının önerisi ile yönetim kurulu kararıyla belirlenir ve gerekli iş ve işlemleri yürütür.
	(5) Kurul kararları, başkan yardımcısı tarafından yönetim kuruluna sunulur.
	Madde 13- Yaptırım
	(1) Kurumsal hesaplarda yukarıda bahsedilen temel ilkelere, hukuka, genel ahlaka ve meslek etiğine uymayan paylaşımlar veya polemikler nedeniyle sorun yaşanırsa, yöneticiler ilgili kişi veya kişileri yazılı olarak (sosyal medya üzerinden özel iletişim...
	(2) Uyarıya rağmen sorun yaşanmaya devam ediyorsa, bir saati geçmeyecek şekilde sosyal medya hesabı paylaşım yapmaya kapatılır.
	(3) Sosyal medya hesabı paylaşım yapmaya açıldıktan sonra sorun devam ederse, yönetici 24 saate kadar hesabı paylaşım yapmaya kapatma yetkisine sahiptir. Bu kapama işlemi hiçbir şekilde 24 saati geçemez.
	(4) Kurumsal hesaplarda yukarıda belirtilen temel ilkelere, hukuka, genel ahlaka ve meslek etiğine uymayan paylaşımlar, yöneticiler tarafından veya yönetim kurulu kararı ile silinebilir.
	(5) Yöneticiler, üyelerin ifade özgürlüğünü ve bilgi alma hakkını engelleyici hiçbir eylemde bulunamaz.
	(6) Sinkaflı söz kullanan üyelerin kurumsal hesaplarda yorum yapması engellenebilir veya gruptan tedbirli olarak çıkarılabilir. Böyle bir durumda ilgili üye, 24 saat içinde merkez disiplin kuruluna veya zorunlu hallerde merkez denetleme kuruluna sevk ...
	Madde 14- Sorumluluk
	(1) Paylaşımlardan kaynaklanan 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu gibi kanunlarla ilgili cezai sorumluluk, paylaşımı yapan kişiye aittir.
	(2) Patenti alınmış logonun izinsiz kullanılması halinde hukuki ve disiplin yollarına başvurulur.
	(3) Kişisel paylaşımlardan dolayı yönetici veya yetkililerin hukuki sorumluluğu bulunmamaktadır.
	(4) Paylaşımlardan kaynaklanan kişiler arası hukuki uyuşmazlıklarda sendika taraf olamaz.
	(5) Yönetim kurulunun tüzükten kaynaklanan disiplin hakkı saklıdır.

