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KAMU DENETCILIGI KURUMU
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SAYI : 2022/13022-S.22.19938
BASVURU NO : 2022/6647
KARAR TARIHI : 07/10/2022

TAVSIYE KARARI

BASVURAN

BASVURAN VEKILI / TEMSILCISI

>“

BASVURUYA KONU IiDARE : SAGLIK BAKANLIGI

BASVURUNUN KONUSU : Engelli c¢ocuklar1 bulunan basvuranin egitim izni talebi
hakkindadir.

BASVURU TARIHI : 06/05/2022

I. BASVURANIN IiDDiA VE TALEPLERI

1. Kurumumuza yapilan basvuruda basvuran vekili 6zetle:

1.1. Miivekkilinin Saglik Bakanhigina bagli Cankaya Ilgce Saghik Miidiirliigiinde gérev yaptigini, (g
cocugundan ikisinin engelli oldugunu ve bu ¢ocuklariin destek egitimleri almalarinin zorunlu oldugunu,
egitim ve bakim izni almak i¢in yapilan bagvurularin cevapsiz kaldigini belirterek; engelli ve 6zel egitime
muhta¢ ¢ocugu olan kamu gorevlilerine yonelik yeknesak bir uygulama olmadigi hususu hatirlatilarak
oncelikle bu ebeveynler igin bakim ve egitim izni konusunda diizenleme yapilmasi, bu miimkiin degilse
bagvuranin somut durumu dikkate alinarak haftada bir giin egitim izni ve ¢alisma giinlerinde de bir saat
bakim izni verilmesi talebiyle 05/01/2022 tarihinde Kurumumuza bagvuruda bulunmustur.

1.2. Bagvuran vekilinin, Kurumumuza yapmis oldugu 05/01/2022 tarihli ilk bagvurusuna idari bagvuru
yollarinin tiiketilmedigi gerekgesiyle 01/02/2022 tarihinde Gonderme Karar1 verilmis; basvuran vekili,
Gonderme Kararina istinaden Saglik Bakanligi tarafindan verilen cevaba karst 06/05/2022 tarihinde
basvurusunu yinelemistir.
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1.3. 06/05/2022 tarihli bagvurusunda basvuran vekili, bakim izninin karsilanmis olmasina ragmen egitim
izni yoniinden taleplerine uygun bir islem yapilmamas1 ve nesnel bir diizenleme yapilmamasi nedenleriyle
Kurumumuza tekrar basvurmustur.

I1. IDARENIN BASVURUYA ILISKiN ACIKLAMALARI

2. Kurumumuzun 26/05/2022 tarih ve i sayih bilgi belge isteme yazisina cevaben alinan
Saghk Bakanhgmn 28/06/2022 tarih vejl sayih yazisinda: Genel Miidiirliikge ilgili
birimlerle gerekli yazigsmalarin yapilmis oldugu ifade edilerek,

2.1. Bagbakanlik Genelgesinin (2010/2) 3 {incii maddesine istinaden; bakmakla ytlikiimli olduklar1 agir
engelli yakini olan kamu ¢alisanlarina nobet muafiyeti oldugu ve genelge ile bu calisanlara giinliilk bakim
izni konusunda kolaylik taninmasi saglandigi,

2.2. Bagbakanlik Genelgesinin “Kamu ¢alisanlarinin kanunen bakmakla yiikiimlii oldugu engelli aile
bireyinin bakima muhtag oldugunun ilgili mevzuatina gore alinmig gegerli engelli saglk kurulu raporu ile
belgelendirilmesi kaydiyla bu durumdaki personele; engelli aile ferdinin giinliik bakimi i¢in izin
kullaniminda gerekli kolaylik saglanacak ve personel mesai saatleri disindaki nébet gorevinden ve gece
vardiyasindan muaf tutulacaktir.” hilkkmii geregi kisiye ¢ocuklarinin gilinliikk bakimi i¢in kendi talebi
dogrultusunda izin verildigi,

2.3. Fakat mevzuatta tam giin izin verilecegi ile ilgili bir madde bulunmadigindan kisinin cuma giinii tam
giin izin kullanma isteginin karsilanmasinin miimkiin olamayacagi,

2.4. Kisi ile yapilan goriismelerde Cankaya Ilge Saglik Miidiirliigii ile bir sorun olmadig1 ve mevzuat
cercevesinde yardimer olundugunu fakat TSK’nin mevzuatinda tam giin izin verilmesi hiikkmiiniin
bulundugu, esinin tam giin izin kullandigi, ayn1 diizenlemenin yani tam giin izin verilmesi ile ilgili
diizenlemenin Saglik Bakanligi mevzuatinda olmasi i¢in gerekli yasal yollara bagvurdugunu beyan ettigi,

2.5. Cankaya Ilge Saglik Miidiirliigiinde gérev yapan Ebe [l I basvuru konusu talebine
iligkin yargi organlarinda agilmig/sonuglanmis bir davasi bulunmadig,

belirtilmistir.

3. Kurumumuzun 12/08/2022 tarih vej sayihi bilgi belge isteme yazisina cevaben alinan Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanh@1 Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiic Arastirma-Gelistirme Proje

Daire Baskanhg@, Dis lligskiler Birimi 14/09/2022 tarih ve I sayih
yazisinda;

3.1. Bakima muhta¢ aile ferdi bulunan kamu c¢alisanlarinin giinlilk yasamlari kolaylastirmak iizere
yiiriirliige giren “Sendikal Gelismeler Dogrultusunda Alinacak Onlemler” konulu, 30.01.2010 tarih ve
2010/2 sayili Bagbakanlik Genelgesi’nde “Kamu ¢alisanlarinin kanunen bakmakla yiikiimlii oldugu engelli
aile bireyinin bakima muhta¢ oldugunun ilgili mevzuatina gore alinmig gegerli engelli saglik kurulu raporu
ile belgelendirilmesi kaydiyla bu durumdaki personele; engelli aile ferdinin gilinlik bakimi i¢in izin
kullaniminda gerekli kolaylik saglanacak ve personel mesai saatleri digindaki ndbet gérevinden ve gece
vardiyasindan muaf tutulacaktir.” hilkkmiine yer verildigini ve anilan Genelge engellilerin ihtiya¢ duydugu
bakimin siiresi ve niteliginin farklilasmasin1 gozeterek “engelli aile ferdinin giinliik bakimi i¢in izin
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kullaniminda gerekli kolaylik saglanacak™ ibresini koydugunu, bu hakkin kullaniminda siire gozeterek
idarenin verecegi kararda bireyin 6zel durumuna gore karar verme esnekligi saglandigini, bu kapsamda bu
hakkin kullaniminda bireyin 6znel durumuna gore karar verilmesi gerektigi esitlik ilkesini vurgulayan
yeknesak bir uygulamanin bireysel ihtiyaca doniik hakkin kullaniminda sorunlar yaratabileceginin
degerlendirildigini,

3.2. Yiiriiliikte olan ve engelli ¢ocuklarin egitim hakkin1 giivence altina alan ulusal ve uluslararast mevzuat
uyarinca ve ¢ocugun yiiksek yarari dikkate alinarak; engelli ¢ocuklarin, bakimina ihtiyag duyduklari
yakinlarina egitim izni verilmesi talebinin yerine getirilmesine iligkin idarenin gerekli kolayligi
saglayabileceginin, buna iliskin olumlu karar ve uygulamanin ilgili mevzuat geregi karsilanabileceginin
degerlendirildigi,

3.3. Bakmakla yiikiimlii olunan aile ferdi bulunan kamu ¢alisanlarinin bu durumda olan engelli bireylerin
bakimi ve egitimi konusunda tereddiitler yasanmasi halinde TSK 6rneginde oldugu gibi bir i¢ mevzuat
diizenlemesine gidilebileceginin degerlendirildigi,

3.4. Bagvurunun incelenmesi sonucunda idarenin engelli bireyin bakimi i¢in gosterdigi kolaylig1 egitim
hakkinin kullanimi i¢in de gosterebileceginin degerlendirildigi,

Belirtilmistir.

I ILGILI MEVZUAT

4. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin;

4.1. “Cumhuriyetin nitelikleri” bashkl 2 nci maddesinde;

“Tiirkiye Cumhuriyeti, toplumun huzuru, milli dayanisma ve adalet anlayisi i¢inde, insan haklarina saygili,
Atatiirk milliyet¢iligine bagl, baslangicta belirtilen temel ilkelere dayanan, demokratik, ldaik ve sosyal bir
hukuk Devletidir. ”

4.2. “Devletin temel amacg ve gorevleri” bashklh 5 inci maddesinde;

“Devletin temel amag ve gorevleri, Tiirk milletinin bagimsizligini ve biitiinliigiinii, tilkenin boliinmezligini,
Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumak, kigilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak; kisinin
temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle bagdasmayacak surette sinirlayan
siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varliginin gelismesi i¢cin gerekli
sartlart hazirlamaya ¢alismaktir.”

4.3. “Kanun o6niinde esitlik” bashkh 10 uncu maddesinde;

“Herkes, dil, wrk, renk, cinsiyet, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun éniinde egittir.

(Ek fikra: 7/5/2004-5170/1 md.) Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama
gecmesini saglamakla yiikiimliidiir. (Ek ctimle: 7/5/2010-5982/1 md.) Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik
ilkesine aykirt olarak yorumlanamaz. (Ek fikra: 7/5/2010-5982/1 md.)
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Cocuklar, yashlar, oziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler igin alinacak
tedbirler esitlik ilkesine aykiri sayiimaz.

Hicbir kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz.

Devlet organlari ve idare makamlari biitiin islemlerinde kanun ontinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket

)

etmek zorundadirlar.’

4.4. “Sosyal giivenlik bakimindan 6zel olarak korunmasi gerekenler” bashkl 61 inci maddesinin
ikinci ve iiciincii fikralarinda;

“Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarimi saglayici tedbirleri alir. Yagslilar,
Devletce korunur, Yaslilara Devlet yardimi ve saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir.”

4.5. “Dilekce, bilgi edinme ve kamu denetcisine basvurma hakki” bashkh 74 iincii maddesinin iiciincii
maddesinde;

“Herkes, bilgi edinme ve kamu denetgisine basvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi

’

Baskanligi’na bagl olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikdyetleri inceler.’
4.6. “Milletlerarasi antlasmalari uygun bulma” bashkl 90 inc1 maddesinde;

“Tiirkiye Cumhuriyeti adina yabanci devletlerle ve milletleraras: kuruluslarla yapilacak andlagmalarin
onaylanmasi, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin onaylamay: bir kanunla uygun bulmasina baghdir.(...) Tiirk
kanunlarina degisiklik getiren her tiirlii andlasmalarin yapimasinda birinci fikra hiikmii uygulanmr. (...)
Usuliine gore yiiriirliige konulmus Milletleraras: andlasmalar kanun hiikmiindedir. Bunlar hakkinda
Anayasaya aykirilik iddiasi ile Anayasa Mahkemesine basvurulamaz. (Ek ciimle: 7/5/2004-5170/7 md.)
Usuliine gore yiiriirliige konulmus temel hak ve ozgiirliiklere iliskin milletlerarasi andlasmalarla
kanunlarin aynmi konuda farkly hiikiimler icermesi nedeniyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda milletlerarasi

)

andlasma hiikiimleri esas alimir.’

5. Avrupa Sosyal Sarti’min (Gozden Gegirilmis) “Cocuklarin ve genglerin sosyal, yasal ve ekonomik
korunma hakki” bashkh 17 nci maddesinde;

“Akit Taraflar, ¢ocuklarin ve genclerin kisilikleri ile fiziksel ve zihinsel yeteneklerinin tam gelisimini
saglayacak bir ¢evrede yetigsme haklarint etkili bir bicimde kullanmalarini saglamak amaciyla, dogrudan
va da kamusal ve ozel orgiitlerle ighirligi yaparak, asagidaki hususlara yonelik tiim uygun onlemleri
almayi taahhiit ederler:

1-a- ¢ocuklarin ve genglerin, ebeveynlerinin hak ve édevleri goz oniinde tutularak, gereksinim duyduklar
bakim, yardim, 6gretim ve egitim olanaklarina sahip olmalarini ézellikle bu amag icin uygun ve yeterli
kurum ile hizmetlerin kurulmasi ve siirdiiriilmesini saglamatk,

b- cocuklart ve genc¢leri ihmal, siddet ve somiiriiye karst korumak,

C- ailelerinin desteginden gecici ya da mutlak olarak yoksun kalan ¢ocuklarin ve genglerin korunmasini
ve bunlarin devletten 6zel yardim almasini saglamak,

2- Cocuklarin ve genclerin okula devamlarimin ozendirilmesinin yanmi sira parasiz ilk ve orta ogrenim
saglamak.”
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6. BM Engelli Haklar1 S6zlesmesi’nin;
6.1. “Genel Yiikiimliiliikler” bashkl 4 iincii maddesinin birinci fikrasinda;

“Taraf Devletler engellilige dayali herhangi bir ayrimciliga izin vermeksizin tiim engellilerin insan hak ve
temel ozgiirliiklerinin eksiksiz olarak yasama gecirilmesini saglamak ve engellilerin hak ve ozgiirliiklerini
gliclendirmekle yiikiimliidiir. Bu amag dogrultusunda Taraf Devletler,

(a) Bu Sozlesme'de taninan haklarin uygulanmast igin gerekli tiim yasal, idari ve diger tedbirleri almay:,

(b) Yiiriirliikte mevcut, engelliler aleyhinde ayrimcilik teskil eden yasalar, diizenlemeler, gelenekler ve
uygulamalart degistirmek veya ortadan kaldirmak icin gerekli olan, yasama faaliyetleri dahil uygun tiim
tedbirleri almay:,

(c) Tiim politika ve programlarda engellilerin insan haklarinin korunmasini ve gii¢lendirilmesini dikkate
almayi;

(d) Bu Sozlesme'vle bagdasmayan eylemler veya uygulamalardan kag¢inmayr ve kamu kurum ve
kuruluslarinin bu Sozlesme'ye uygun davranmalarini saglamayi,

... taahhiit eder.”
6.2. “Engelli cocuklar” bashkh 7 nci maddesinde;

“l1. Taraf Devletler, engelli ¢ocuklarin diger c¢ocuklarla esit bir sekilde tiim insan temel hak ve
ozgtirliiklerinden tam olarak yararlanmasini saglamak icin gerekli tiim tedbirleri alir.

2. Engelli ¢cocuklarla ilgili tiim eylemlerde ¢ocugun en ¢ikarinin gozetilmesine oncelik verir.”
6.3.“Bagimsiz Yasayabilme ve Topluma Dahil Olma” bashkh 19 uncu maddesinde;

“[sbu Sozlesmeye Taraf Devletler tiim engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda toplum icinde
yasama hakkina sahip oldugunu kabul eder ve engellilerin bu haktan eksiksiz yararlanabilmeleri ve

’

topluma tam katilimlarim kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri etkin bir sekilde alir...’
6.4. “Egitim” bashkh 24 iincii maddesinin besinci bendinde;

“5. Taraf Devletler engellilerin genel yiiksekokul egitimine, mesleki egitime, erigkin egitimine ve GmUr boyu
siiren egitime ayrimciliga ugramaksizin diger bireylerle esit kosullar altinda erigimini saglar. Taraf

’

Devletler bu amagla engellilerin ihtiya¢larina uygun makul diizenlemelerin yapilmasini temin eder.’
7. BM Cocuk Haklar1 Sozlesmesinin;
7.1. 23 iincii maddesinin birinci bendinde;

“l1. Taraf devletler, zihinsel ya da bedensel oziirlii ¢ocuklarin sayginliklarini giivence altina alan,
ozgiivenlerini gelistiren ve toplumsal yasama etkin bi¢imde katiimalarini kolaylastiran sartlar altinda

i

eksiksiz bir yagama sahip olmalarini kabul ederler.

7.2. 28 inci maddesinin birinci bendinde;
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“l. Taraf Devletler, ¢cocugun egitim hakkini kabul ederler ve bu hakkin firsat esitligi temeli tizerinde

’

tedricen gerceklestirilmesi goriistiyle...’
8. 5378 sayih Engelliler Hakkinda Kanunun;
8.1. “Amac” bashkh 1 inci maddesinde;

“Bu Kanunun amaci, engellilerin temel hak ve ozgiirliiklerden faydalanmasini tegvik ve temin ederek ve
dogustan sahip olduklari onura saygiyi giiclendirerek toplumsal hayata diger bireylerle esit kosullarda tam
ve etkin katilimlarinin saglanmast ve engelliligi onleyici tedbirlerin alinmasi icin gerekli diizenlemelerin

2

vapilmasini saglamaktir.
8.2. “Kapsam” bashkh 2 nci maddesinde;

“Bu Kanun engellileri, ailelerini, engellilere yonelik hizmet veren kurum ve kuruluslar ile diger ilgilileri

’

kapsar.’
8.3. “Genel Esaslar” bashkh 4 iincii maddesinin c¢ fikrasinda;

“Engellilerin tiim hak ve hizmetlerden yararlanmasi icin firsat esitliginin saglanmasi esastir.”
8.4. “Topluma dahil olma” bashkl 4/A maddesinde;

“...Engellilerin topluma dahil olmalari ve toplum i¢inde yasamalart amaciyla bireysel destek hizmetleri de
dahil olmak iizere ihtiya¢ duyduklari toplum temelli destek hizmetlerine erisimleri saglanir.”

8.5. “Habilitasyon ve rehabilitasyon” bashkl 10 uncu maddesinin birinci fikrasinda;

“Toplumsal hayata katilim ve esitlik temelinde engellilere habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetleri verilir.
Habilitasyon ve rehabilitasyon kararimin alinmasi, planlanmasi, yiiriitiilmesi ve sonlandirilmasi dahil her
asamasinda engelli ve ailesinin aktif ve etkin katilimi saglanir.”

8.6. “Egitim ve 6gretim” bashkl 15 inci maddesinin;

“Hi¢bir gerekceyle engellilerin egitim almasi engellenemez. Engelliler, ozel durumlar: ve farkhiliklar
dikkate alinarak, yasadiklar: ¢evrede biitiinlestirilmis ortamlarda, esitlik temelinde, hayat boyu egitim

)

imkamindan ayrimcilik yapilmaksizin yararlandirihir...’

9. 6328 sayih Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun ‘Kurumun goérevi’ bashkh 5 inci maddesinin
birinci fikrasinda;

“Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikdayet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve
davramslarini; insan haklarina dayali adalet anlayist icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye énerilerde bulunmakla gorevlidir.”

10. “Sendikal Gelismeler Dogrultusunda Ahnacak Onlemler” konulu, 30.01.2010 tarih ve 2010/2
saylli Basbakanlik Genelgesinin 3 iincii maddesinde;

“Kamu ¢aliganlarinin kanunen bakmakla yiikiimlii oldugu engelli aile bireyinin bakima muhtag¢ oldugunun
ilgili mevzuatina gore alinmis gegerli engelli saghk kurulu raporu ile belgelendirilmesi kaydiyla bu

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
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durumdaki personele; engelli aile ferdinin giinliik bakimi i¢in izin kullaniminda gerekli kolaylik saglanacak

)

ve personel mesai saatleri disindaki nébet gorevinden ve gece vardiyasindan muaf tutulacaktir.’
hiikiimleri diizenlenmistir.
IV. KAMU DENETCISI CELILE OZLEM TUNCAK’IN KAMU BASDENETCISINE ONERISI

11. Bagvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya kapsami birlikte
degerlendirildiginde basvuru konusuna iliskin “Tavsiye Karar Onerisi” Kamu Basdenetcisine sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme

12. Bagvuran vekili, miivekkilinin; Saglik Bakanlig1 biinyesinde Cankaya Ilge Saglik Miidiirliigiinde gorev
yaptigini, i¢ ¢cocugundan ikisinin engelli oldugunu, biiyiikk oglunun gérme engellli oldugunu, kiiciik
oglunun ise otizmli oldugunu, Cankaya Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii (RAM) Ozel Egitim
ve Degerlendirme Kurulunun raporlarina istinaden engelleri ile uyumlu destek egitimleri almalari
gerektigini belirterek iilke ¢apinda yakini engelli ve 6zel egitime muhtag olan kamu gorevlilerinin izinlerine
yonelik yeknesak bir uygulama olmadigi hususunu da ekleyerek dncelikle bakim ve egitim izni konusunda
diizenleme yapilmasi, bu miimkiin degilse bagvuranin somut durumuna uygun olarak ¢ocuklarinin engelleri
sebebiyle olusan ihtiyac¢larini karsilayabilmek adina haftada bir giin egitim izni ve ¢alisma giinlerinde de
bir saat bakim izni verilmesi talebiyle Kurumumuza bagvurmustur.

13. Kurumumuza yapilan basvuru lizerine 01/02/2022 tarihli ve 2022/186 sayili Gonderme Karar1 verilmis
olup, ilgili idare olan Saglik Bakanhiginin, Ankara Il Saghik Miidiirliigii ve Cankaya ilce Saglik
Midiirliigiinden alinan yazilari da ekleyerek gondermis oldugu cevabi yazisinda; Devlet Personel
Baskanhgmm il sayili gortis yazisinda (Engelli yakin1 bulunan memura mesai saatleri
i¢cinde izin verilmesi hakkindaki) “Kamu ¢alisanlarinin engelli aile bireyinin giinliik bakimini yapmast icin
mesai saatleri icinde izin kullanmast hususunda gerekli kolayligin kamu kurum ve kuruluslarinca
saglanmasi gerektigi” hilkkmii yer aldigindan basvurana ¢ocuklarmin giinliik bakiminin yapilmasi icin
gerekli kolayligin saglandigr bildirilerek filyasyon calismalarinin ilk déneminde hafta i¢i 08:00-17:00
saatleri arasinda haftada 4 giin ¢alistig1, daha sonra kendisinin de istegi ile giindiiz vardiyasina gecip giin
asir1 08:30-15:30 saatleri arasinda giindiiz ¢alistigi, filyasyon gorevinden ayrildiktan sonra adi gegen kisiye
engelli ¢cocuklarinin egitim ve bakimi i¢in hafta i¢i 15.30-17.00 saatleri arasinda izin verildigi bilgisi
iletilmistir.

14. Kurumumuzca verilen Génderme Kararina istinaden Saglik Bakanlig1 tarafindan verilen cevaba karsi
basvuran vekili, bu defa bakim izninin karsilanmis olmasina ragmen egitim izni yoniinden bir islem
yapilmamas1 ve nesnel bir diizenleme yapilmamasi nedenleriyle Saglik Bakanliginca egitim ve bakim
iznine iliskin diizenleme yapilmasi ve bagvuranin somut durumuna uygun olarak haftada bir giin egitim izni
verilmesi talepleriyle Kurumumuza tekrar bagvurmustur.

15. idarenin eylem ve islemlerinde riayet etmesi gereken Anayasal ilkelerden biri olan esitlik ilkesi 1982
Anayasasinda “Kanun Oniinde Esitlik” baslig1 altinda 10 uncu maddede diizenlenerek maddenin son fikrasi
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ile Devlet organlar1 ve idare makamlarinin biitiin igslemlerinde kanun 6niinde esitlik ilkesine uygun olarak
hareket etmek zorunda olduklari kurali getirilmistir. Bu kapsamda idare kendisine taninan takdir yetkisini
kullanirken Anayasa’nin 10 uncu maddesinde yer alan esitlik ilkesini gbz oniinde bulundurarak esit
durumda bulunanlara esit uygulamalar yapmali ancak istisnai durumlarda pozitif ayrimeilik ilkesi geregi
farkli durumda olan bireylere de gerektiginde farkli uygulamalar yapilarak nispi esitligi saglama yoluna
gitmelidir. Benzer durum ve olaylarda idarenin takdir yetkisini kullanarak gerceklestirdigi islemlerin, esitlik
ilkesine aykirt olmamasi i¢in benzer ¢oziim tarzlarinin benimsenerek yapilmasi gerekir. Nitekim bu husus
Danistay 11.Dairesinin 08.04.2003 tarih ve [l sayil kararinda da; “...idareye
takdir yetkisi taninmis ise de bu yetki mutlak ve simirsiz bir yetki olmayip, anilan yetkinin objektif olarak
esit bir sekilde, aym durumda olan personel arasinda ayrim gozetilmeyecek sekilde kullanilmasi
gerekmektedir.” ifadeleri ile hitkme baglanmistir.

16. Esitlik ilkesine uygun olmayan uygulamalar sonucunda hukuk devleti ilkesinin gereklerinden olan
hukuki giivenlik ilkesi temelinde hukuki belirlilik ve hukuki istikrar ilkeleri de zedelenmis olacaktir.

16.1. idarenin kullandig1 takdir yetkisinin keyfi ve kisisel uygulamalara neden olmas1 hukuki giivenlik
ilkesini zedeleyecektir. Zira hukuki giivenlik ilkesi, devlet faaliyetlerinin onceden tahmin edilebilir,
ongoriilebilir olmasimi ve takdir yetkisini zorlayan, keyfilige yol acacak kurallara yer verilmemesini
gerektirir. Hukuki giivenligin saglanabilmesi i¢in bir konunun genel kurallarla 6nceden diizenlenmis olmasi
onemlidir.

16.2. Hukuki belirlilik ilkesi, hukuk kurallarinin 6nceden 6ngoriilebilir bir aciklikta olmasini ve kisilerin
hakli beklentilerini bertaraf etmeyecek diizenlemeler yapilmasim icerir. Ongoriilebilir olmayan idari
faaliyetler belirlilik ilkesine zarar verebilecektir.

16.3. Hukuki istikrar ilkesi ise hem hukuk kurallarin hem de bu kurallarin uygulanmasinin diizenli, belirli
ve Ongoriilebilir sekilde devamlilik géstermesidir ve idarenin faaliyetlerinde tutarli olmasini gerektirir.

17. Anayasa Mahkemesinin 07.04.2016 tarih vl sayili kararinda da; “Anayasa’nin
2. maddesinde diizenlenen hukuk devleti ilkesinin onkosullarindan biri kigilerin hukuki giivenliginin
saglanmasidr. Hukuk devletinin saglamakla yiikiimlii oldugu hukuki giivenlik ilkesi, hukuk normlarinin
ongoriilebilir olmasini, bireylerin tiim eylem ve islemlerinde devlete giiven duyabilmesini, devletin de yasal
diizenlemelerde bu giiven duygusunu zedeleyici yontemlerden kacinmasim gerekli kilar. Hukuk devletinin
bir diger onkosulu da belirlilik ilkesidir. Belirlilik ilkesi, yalnizca yasal belirliligi degil, daha genis anlamda
hukuki belirliligi ifade etmektedir. Yasal diizenlemeye dayanarak erisilebilir, bilinebilir ve ongoriilebilir
olma gibi niteliksel gereklilikleri karsilamasi kosuluyla mahkeme igtihatlar: ve yiiriitmenin diizenleyici
islemleri ile de hukuki belirlilik saglanabilir. Hukuki belirlilik ilkesinde asil olan, bir hukuk normunun

’

uygulanmasiyla ortaya ¢ikacak sonuglarin o hukuk diizeninde ongériilebilir olmasidir.” seklinde

belirtilmistir.

18. Basvuruya konu olay baglaminda, “Sendikal Gelismeler Dogrultusunda Alinacak Onlemler” konulu,
30.01.2010 tarih ve sayili Basbakanlik Genelgesinin “Kamu ¢alisanlarinin kanunen bakmakla
yiikiimlii oldugu engelli aile bireyinin bakima muhtag oldugunun ilgili mevzuatina gore alinmis gegerli
engelli saghk kurulu raporu ile belgelendirilmesi kaydiyla bu durumdaki personele; engelli aile ferdinin
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gtinliik bakimi igin izin kullaniminda gerekli kolaylik saglanacak ve personel mesai saatleri digindaki nébet
gorevinden ve gece vardiyasindan muaf tutulacaktir.” hitkmiine dayanarak engelli yakini olan personele
verilen izin uygulamasinin esitlik ilkesi dikkate alinarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Bahsi gegen
Genelgede “gerekli kolayligin saglanacag1” ifadesi ile idarelere takdir yetkisi taninarak izin kullaniminin
belirlenmesi idarelere birakilmistir ancak iznin kag giin kag saat olacagi, birden fazla yakini engelli olanlar
icin iznin nasil kullandirilacagi, egitim alan engelli cocugu olan ¢alisanlarin izinlerinin ne sekilde olacag:
gibi ayrintilara yer verilmemistir. Dolayistyla verilen bu genis takdir yetkisi kapsamindaki uygulamalar
acisindan idareler arasinda farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Bu farkliliklar da esitlik ilkesine aykirilik
olusturabilecek sonuclara yol agabilmektedir.

19. Ogzellikle hassas davranilmasi gereken bir konunun idarenin genis takdir yetkisine birakilarak
sonucunda farkli uygulamalar ortaya ¢ikmasi hukuki giivenlik ilkesine ters diismektedir. Engelli ¢ocuklari
olan bagvuranin izinlerine gore cocuklarinin egitim ve bakim ihtiyaclarini karsilayabildigi ve bu
ihtiyaglarimin da belirli zamanlarda gergeklestirilmesi gerektigi diisiiniildiiglinde Ongoriilebilir bir izin
uygulamasinin olmamast hukuki belirlilik ilkesine aykiri olmus ve kosullart zorlastirmistir. Ayrica
bagvuranin 2021 yili Ekim ayina kadar haftada iki yarim giin egitim ve bakim izni ve diger giinlerde de
birer saat bakim izni kullandirilmaktayken bu tarihten sonra izinlerini kullanmasinda degisiklikler
yapilmasi engelli cocugu olan ¢alisanlara iliskin izinler konusunda bir diizenin, tutarliligin ve devamliligin
olmadigini bu nedenle de hukuki istikrar ilkesinin zedelendigini gostermektedir.

20. Basvuran vekili bagvuru dilekcesinde, engelli yakinlar1 olan personelin izinlerine iliskin diger
Bakanliklarda farkli uygulamalar oldugunu belirterek Milli Savunma Bakanliginin yapmis oldugu
uygulamay1 drnek gdstermistir. Buna gore 28.01.1991 tarihli Tiirk Silahli Kuvvetleri Izin Yonetmeliginin
11 inci maddesi; “(Ek fikra: 04.02.2015 - 29257 s. R.G. Yén./1. md.) Tiirk Silahli Kuvvetlerinde gorevli
personelin bakmakla yiikiimlii oldugu engelli esi, engelli cocuklar: ve yargt karari ile vasi tayin edilmesi
kaydiyla engelli kardeginin; t1bbi tanilamasi yapilmig ve 31/5/2006 tarihli ve 26184 sayili Resmi Gazete 'de
yayimlanan Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi veya 18/5/2012 tarihli ve 28296 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim Kurumlar: Yonetmeligine gore bir ézel egitim kurumunda
kayith olmast sarty ile, ozel egitime getirilip/gétiiriilmesi ve egitime istiraki maksadiyla, her engelli birey
icin haftada 8 saat giinliik egitim izni verilir. Engelli cocuk sahibi anne ve babanin her ikisinin ¢alismasi
durumunda bu izin, alinan beyana istinaden birine kullandirilir. Anne ve babadan birinin ¢alismasi
durumunda, alinan beyana ve gerekgeye istinaden ¢alisan ebeveyne bu izin kullandirilir. Bu stire ilgili
oldugu haftayr gegmeyecek sekilde personelin istegine gore bir defada veya boliinerek kullandwrilir. (EK
fikra: 04.02.2015 - 29257 5. R.G. Yon./1. md.) Tiirk Silahli Kuvvetlerinde gérevli personelin bakmakla
yiikiimlii oldugu esi, ¢ocuklari ve ayni ¢ati altinda yasayan anne, baba veya yargt karari ile vasi tayin
edilmesi kaydiyla kardesinin; Oziirliiliik Olgiitii, Stmiflandirmast ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu
Raporlart Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore yetkili hastaneden alinmasi sart ile raporunda “agir
engelli” ibaresi olan yakinlarinin bakimi maksaduyla, her engelli birey icin ayri olmak tizere giinde 1 saat
glinliik bakim izni verilir. Bu siirenin giin icerisinde kullandirilma zamani personelin istegine gore
diizenlenir. Engelli cocuk sahibi anne ve babanin her ikisinin ¢alismasi durumunda bu izin alinan beyana
istinaden birine kullandirilir. Anne ve babadan birinin ¢alismasi durumunda, alinan beyana ve gerekgeye
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istinaden ¢alisan ebeveyne bu izin kullandirilr. (Ek fikra: 04.02.2015 - 29257 s. R.G. YOn./1. md.) Her
engelli birey icin ayri olmak iizere bir giin icerisinde, giinliik bakim izni veya giinliik egitim izinlerinden
sadece biri kullanilir. ” dizenlemesine yer vermektedir.

21. TSK’ce ilgili diizenlemenin yapilmasi kurum igerisinde yeknesakligi saglayarak kendi personeli
arasindaki esitlige aykir1 olabilecek olasi uygulamalarin 6niine ge¢cmistir. Bu kapsamda Saglik Bakanliginin
herhangi bir diizenlemesinin bulunmamasi gerek kendi personeli arasinda gerekse de kendi personeli ile
diger kamu calisanlar1 arasinda esitsiz uygulamalar1 beraberinde getirerek kamu hizmetlerinin
yuritilmesinde yeknesakligin saglanamamasina, bu sebeplerle de hakkaniyete aykiri durumlarin
olusmasina sebep olabilmektedir.

22. Diger yandan, tim bu agiklamalara ek olarak engelli insanlarin toplumun diger kesimine gore
dezavantajli bir konumda olmasi sebebiyle hem engelli bireylere hem de onlarin yardimlarina ihtiyag
duyduklar yakinlarina yapilan uygulamalarin hassas bir yaklasim ile degerlendirilmesi gerekmektedir.
Aksi halde engelli bireylerin toplumsal hayata karismalar1 zorlastirilmis olacaktir. BM Engelli Haklari
Sozlesmesi’nin 24 iincli maddesi ile egitim hakki ayrica diizenlenerek engellilerin egitime ayrimciliga
ugramaksizin diger bireylerle esit kosullarda erisiminin saglanmasi ve bu amagla ihtiyaglarina uygun makul
diizenlemelerin yapilmasi gerektigi belirtilmistir. Yine BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin 23 (inci maddesi
taraf devletlerin zihinsel veya bedensel engelli cocuklarin saygimnliklarini gilivence altina almayi,
Ozguvenlerini gelistiren ve toplumsal yasama etkin bigimde katilmalarini saglamayr kabul ettiklerini
diizenlemistir. Bir ¢ocuk i¢in bunun saglanabilmesinin en etkin yolu ise ¢ocugun iistiin yarar1 gozetilerek
egitim hakkindan verimli sekilde yararlanabilmesiyle mimkun olabilir. S6zlesmenin 28 inci maddesinde
yer alan egitim hakki ile firsat esitligi temeli {izerinde engelli cocuklarin diger ¢ocuklarla esit kosullarda,
ayrimcilik yapilmaksizin, engelsiz egitim alabilmeleri kabul edilmistir. Bu baglamda egitim hakkinin diger
tim bakim ihtiyaclarindan ayr1 olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. 2010/2 sayili Basbakanlik
Genelgesi ile her ne kadar egitim ve bakim izni ayrimi1 yapilmamis olsa da engelli bireylerin egitimleri
kapsamindaki ihtiyaclart icin diger bireylerle aralarindaki firsat esitliginin saglanabilmesi adina onlara
bakmakla ytikiimli kamu c¢alisanlarina ayrica bir izin verilmesi egitim hakkina uygun bir diizenleme
olacaktir.

23. Yine Kurumumuz tarafindan verilen 17/08/2022 tarihli ve 2022/3225 basvuru numarali benzer bir
kararda; engelli ¢cocuklar ve aileleri igin sunulacak yasal diizenlemeler, sosyal hizmetler, egitim hizmetler
vb. alanlarinda planlama ve program gelistirme ¢alismalarinda da rehberlik yapmasi beklenildigi, ayrica
engelli cocuk ve ailesinin aile yiikiiniin azaltilmas1 ve yasamdan doyumlarinin arttirilmasi, engelli cocugun
rehabilitasyonunda ¢ok 6nemli rol {istlenen ailelerin ¢ocuklari ile daha etkin ilgilenebilmelerini mimkin
kilabilecegi, topluma uyumlarinda ve ileriye doniik yasamlarinda olumlu katkilar saglayabilecegi
belirtilmistir.

24. Dosya icerigindeki bilgi ve belgeler incelenerek Kurumumuzca yapilan degerlendirme
neticesinde; kanunen bakmakla yiikiimlii engelli yakini bulunan kamu ¢alisanlarinin izinleri bakimindan
idarenin takdir yetkisine dayanarak uyguladigi islemlerin Anayasamizda yer alan esitlik ilkesine aykirilik
olusturabilecegi ve idareler arasinda kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi bakimindan yeknesakligin
saglanamayabilecegi, takdir yetkisinin kullanilmasi sonucu ortaya c¢ikan esitlige aykir1 olabilecek
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uygulamalarin ise hukuk devleti ilkesinin gereklerinden olan hukuki giivenlik ilkesi temelinde hukuki
belirlilik ve hukuki istikrar ilkelerini de zedeleyebilecegi hususlari birlikte degerlendirildiginde; bagvuranin
talebinin Saglik Bakanlig: tarafindan reddi yoniinde tesis edilen islemin bu yoniiyle hukuka ve hakkaniyete
aykirlik teskil ettigi, “Sendikal Gelismeler Dogrultusunda Almacak Onlemler” konulu, 30.01.2010 tarih
ve 2010/2 sayili Bagbakanlik Genelgesinin 3 iincii maddesine dayanarak kanunen bakmakla yikimli
engelli yakini bulunan kamu ¢alisanlarina uygulanan izinler bakimindan engelli bireylerin diger bireylerle
esit kosullarda, hak ve ozgiirliikklerden tam ve esit olarak yararlanmasi, toplumsal hayata tam ve etkin
katilimlarinin saglanmasi ve ¢ocugun lstiin yararinin gozetilmesi amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasi
ve gerekli mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi yoniinde calismalarin yapilmasi gerektigi
degerlendirilerek Saglik Bakanligina tavsiyede bulunulmasi sonug ve kanaatine varilmistir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

25. Iyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin "lyi
yonetim ilkeleri" baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmis olup; s6z konusu ilkeler yoniinden yapilan
degerlendirme neticesinde, sikayet basvurusu kapsaminda, idarenin, bagvurana iligkin islemlerle ilgili bilgi
ve belgeleri siiresi igerisinde Kurumumuza gonderdigi, bu anlamda “kararin geciktirilmeksizin
bildirilmesi” ve “makul siirede karar verme” ilkelerine uygun hareket ettigi ancak, basvuru sahibine verdigi
cevapta idari isleme kars1 hangi slirede hangi mercie bagvurabilecegini gostermedigi bu nedenle de “karara
kars1 bagvuru yollarinin gosterilmesi” ilkesine uymadig tespit edildiginden, idarenin bahse konu ilkeye
uygun davranmasi onerilmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKiN YASAL MEVZUAT

26. 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun 17 nci maddesinin sekizinci
fikrasina gore, Kamu Denetgiligi Kurumuna dava agma siiresi i¢inde yapilan basvuru islemeye baslamis
olan dava a¢gma siiresini durdurmakta olup, 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu
Kanununun 21 inci maddesinin ikinci fikras1 uyarinca, bu Tavsiye Kararinin idareye teblig tarihinden
itibaren 30 giin i¢cinde idare tarafindan herhangi bir eylem ya da islem tesis edilmezse (varsa) dava agma
siiresinden kalan siire islemeye devam edecek olup, Ankara Idare Mahkemelerine yarg1 yolu agiktir.

VII. KARAR
Aciklanan gerekgelerle BASVURUNUN KABULU ile;

Kanunen bakmakla yiikiimlii engelli yakini bulunan kamu c¢alisanlarina uygulanan izinler bakimindan
engelli bireylerin diger bireylerle esit kosullarda, hak ve dzgiirliiklerden tam ve esit olarak yararlanmasi,
toplumsal hayata tam ve etkin katilimlarinin saglanmasi ve gocugun {istiin yararinin gézetilmesi amaciyla
gerekli tedbirlerin alinmasi ve gerekli mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi yoniinde ¢alismalarin
yapilmasi icin SAGLIK BAKANLIGINA TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun 20 nci maddesinin iigiincii fikrast uyarinca, SAGLIK
BAKANLIGI tarafindan bu karar iizerine tesis edilecek islemin otuz giin i¢inde Kurumumuza
bildirilmesinin zorunlu olduguna,
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Kararin BASVURANA ve SAGLIK BAKANLIGINA tebligine,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

Seref MALKOC
Kamu Basdenetcisi
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