… Başhekimliği’ne
Konu             : MHRS Randevu Aralıkları
Açıklamalar :
1.)Merkezi Hekim Randevu Sistemi Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönerge Ek-2’de “Birim zaman içerisinde verilebilecek randevu sayısının Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü veya Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü tarafından belirlenir” düzenlemesi yer almaktadır.
2.)Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü’nün 21.12.2017 tarihli ve 32693113/420.01 sayılı Yazısında yer alan asgari randevu aralığı tablosu şöyledir; 
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Yazıda, “Ancak belirtildiği gibi bu süreler asgari olup, hekim çalışma durumu, hasta yoğunluğu, branşların özellikleri dikkate alınarak arttırılabilir” denilerek tabloda yer alan sürelerin arttırılabileceği de belirtilmiştir. 
3.)Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü’nün 09.12.2021 tarihli ve  2021/12 sayılı Genelgesinde ise "Muayene süresi hekime ve ilgili branşın özelliğine göre değişebildiğinden randevu aralıkları en etkili şekilde hekimlerimiz tarafından oluşturulmalı ve başhekimliklerimizce onaylanmalıdır. Kamuoyunda gündem olduğu gibi 5 dakikada bir muayene yapıldığı şeklindeki söylentilere sebep olacak uygulamalardan sakınılmalıdır." denilerek MHRS randevu aralıklarının hekimlerce belirlenmesi ve randevu aralıklarında asgari sürelerin altına düşmemesi gerektiği düzenlenmiştir.
4.)Yukarıda sunulu mevzuat hükümlerine aykırı uygulamalar sebebiyle, üyesi olduğum Hekim Birliği Sağlık ve Sosyal Hizmetler Çalışanları Sendikası tarafından açılmış olan dava sonucunda, Ordu İdare Mahkemesi’nin 21.03.2024 tarihli ve 2023/1599 E., 2024/548 K. sayılı kararında  “yukarıda aktarılan mevzuat hükümleri uyarınca randevu aralıklarının davacı hekim tarafından oluşturulup başhekimlikçe onaylandığı hususunun davalı idarelerce ortaya konulamadığı anlaşıldığından, davacı tarafından, MHRS sistemi üzerinden kendisi adına verilen randevular arasındaki sürenin 10 dakikadan daha az olmaması ve kendisi adına yedek randevu (ek randevu) açılmaması istemiyle 19/10/2022 tarihinde yapılan başvurunun zımnen reddine ilişkin dava konusu işlemde hukuka uygunluk bulunmadığı sonucuna varılmıştır.” denilmek suretiyle randevu araklılarının hekimler tarafından belirlenmemesinin ve asgari randevu aralığı sürelerinin altına düşülmesinin hukuka aykırı olduğuna hükmedilmiştir.  
5.)Hekim Birliği Sağlık ve Sosyal Hizmetler Çalışanları Sendikası Yönetim Kurulu, MHRS randevu aralıklarına ilişkin olarak hukuka, tıbba ve deontolojiye aykırı uygulamaların ülke çapında artarak devam ediyor olması sebebiyle, 22.10.2024 tarihli ve 52 sayılı kararı ile “Ordu idare mahkemesine açılan davada mahkemece 2023/1599 Esas ve 2024/548 sayısı ile verdiği kararın da belirttiği hukuki gerekçelere ayrıca 09.12.2021 Tarihli Mhrs Genelgesinde belirtilen hususlar da göz önünde tutularak tüm hastalar için MHRS randevularının (sağlık kurulu rapor hastaları dahil), 10 ile 30 dakika arasında olacak şekilde her hekimin kendisinin belirleyerek idareye bildirmesine ve hekimce belirlenen bu sürelere göre hekimlerin hasta muayene ve tedavi etmesine tüm MHRS randevuları dolu olması durumunda acil ve adli vaka haricinde MHRS dışı hasta bakmaması yönünde 24.10.2024 tarihinden itibaren başlamak üzere HAKKIYLA GÖREV sendikal eylem kararı alınmasına” karar vermiştir.  
Üyesi olduğum Hekim Birliği Sağlık ve Sosyal Hizmetler Çalışanları Sendikası’nın gerçekleştirmekte olduğu HAKKIYLA GÖREV sendikal eylemine, yukarıda sunulu mevzuat hükümleri ve mahkeme kararı uyarınca  katılacağımı bildiririm.
Sonuç ve istem
Yukarıda özetle arz ve izah edilen sebeplerden dolayı ve ilgili mevzuat hükümlerinin bağlayıcılığı gereği; tarafım adına düzenlenen MHRS randevuları arasındaki aralıkların en az ….. dakika olmasını ve tüm MHRS randevularının dolması halinde tarafıma ayaktan hasta yönlendirilmemesini arz ve talep ederim.07.11.2024
                                                                                                                                                 Dr./Dt. … …
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